
Organisation im Jugendamt

3 Sachgebiete
2 Bereiche



Sachgebiet Allgemeiner Sozialer Dienst 
(ASD)

• Beratung und Vermittlung 
familienunterstützender Hilfen

• Hilfen zur Erziehung 
• Mitwirkung in Verfahren vor den 

Vormundschafts- und Familiengerichten 
und Jugendstrafverfahren

• Bearbeitung von KWG – Meldungen
• Inobhutnahmen



Sachgebiet Jugendförderung/Kita

• Jugendförderung und Jugendsozialarbeit
• erzieherischer Kinder- und Jugendschutz
• Aufgaben nach dem Kita Gesetz
• Rechtsanspruchsprüfung
• Gebührenübernahme Kita-Platz
• Praxisberatung Kindertagesbetreuung



Sachgebiet Vormundschaften und 
Unterhaltsangelegenheiten

• Vormundschaften
• Beistandschaften
• Pflegschaften
• Beurkundungen
• Aufgaben nach dem 

Unterhaltsvorschussgesetz



Bereich Wirtschaftliche Jugendhilfe

• Haushaltsplanung und –überwachung
• Prüfung örtlicher Zuständigkeit
• Kostenerstattungsansprüche
• Kostensatzprüfung und –berechnung
• Kostensatzverhandlungen
• Bundeselterngeldgesetz
• Systemadministration und -koordination



Bereich Steuerung

•Jugendhilfeplanung
•Netzwerk Frühe Hilfen (BKiSchG) 
•Controlling



Organisationveränderung 
Jugendamt 

Sachgebiet Kinder- und Jugendhilfe

Betroffene Bereiche:
• Sozialpädagogischer Beratungsdienst
• Wirtschaftliche Jugendhilfe



Sozialpädagogischer 
Beratungsdienst

Seit 2013 eigenständiges Sachgebiet 
Allgemeiner Sozialer Dienst

• ASD – Bezirkssozialarbeiter/ -innen
• allumfassende Aufgabenwahrnehmung 
• Gliederung in Sozialbezirke



Wirtschaftliche Jugendhilfe

Seit 2013 eigenständiger Bereich WJH

•Elterngeld 
•Haushalt
•Administrator/Systembetreuung
•Kostenheranziehung und örtliche 
Zuständigkeitsprüfung



Fallzahlenentwicklung im Jahr 
2012 im Bereich HzE ohne 

Hinzuziehung Spezialdienste

762 HzE – Fälle 

durchschnittliche Fallbelastung:
40,1 HzE – Fälle / MA 



Meldung Kindeswohlgefährdung im 
Jahr 2012 

ohne Hinzuziehung Spezialdienste

414 KWG – Meldungen  

durchschnittliche Fallbelastung:
21,79 / MA



Auswirkung

• Überlastung Mitarbeiter/ -innen
• Qualität
• Bearbeitungszeiten





Fallzahlentwicklung 2014
neue Organisation

durchschnittliche Fallbelastung je MA:

Aufgabe Gesamt MA
HzE 704 29,33  

KWG 288 12,0 
JGH 151 6,2

PK 90 3,75



Ziele

• Fallentlastung
• Qualität
• Bearbeitungszeiten
• Verbesserung der Gesundheit



Sozialraumorientierung

ASD – Bezirkssozialarbeiter:

• ganzheitlicher Ansatz

• Ansprechpartner im Sozialbezirk
• Information

• Prävention
• Niederschwellige Angebote

• Vernetzung



Projekt PETRA
(Partner  für Erziehung, Therapie, Research & Analyse)

Beratungs-und Evaluationsprojekt:
ASD-Organisationsanalyse

Strukturen
Belastbarkeit

Personalbemessung

Ergebnispräsentation
MA – Workshops / AG

Nov. 2014 – Nov. 2015



Vielen Dank 
für Ihre Aufmerksamkeit


