. Drucksachen-Nr. Datum
Landkreis Uckermark |ani03/2019 17.06.2019
Einreicher: Weide, David
Antrag offentliche Sitzung
. il Abweichender
Beratunasfolae Datum Stimmenverhaltnis Lt. Beschluss- Beschluss
gsiolg 5 Nein | Stimmen- Ein- vorschlag (s. beiliegen-
a en enthaltung | stimmig des Formblatt
Kreistag Uckermark 19.06.2019
Inhalt:

Anderung der  Sprechzeiten der Kreisverwaltung Uckermark und  deren
Nebengeschaftsstellen

Beschlussvorschlag:

1. Der Kreistag beschlief3t folgende neue Sprechzeiten fur die Kreisverwaltung Uckermark
und deren Nebengeschéftsstellen:

Montag: 08:00 Uhr bis 12:00 Uhr
13:00 Uhr bis 15:00 Uhr
Dienstag: 08:00 Uhr bis 12:00 Uhr
13:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Mittwoch: 08:00 Uhr bis 12:00 Uhr
Donnerstag: 08:00 Uhr bis 12:00 Uhr
13:00 Uhr bis 15:00 Uhr
Freitag: 08:00 Uhr bis 12:00 Uhr

2. Die Landréatin wird beauftragt diesen Beschluss umzusetzen.

Begrundung:

Die bisherigen Sprechzeiten der Kreisverwaltung Uckerkamrk sind nicht sehr servicefreund-
lich. Mitunter haben die Burger das Problem, wenn sie ein wichtiges Anliegen haben, was
schnell geklart werden muss, dass sie zwei Tage Wartezeit in Kauf nehmen mussen, da die
Kreisverwaltung Mittwochs geschlossen hat und auch telefonisch nicht erreichbar ist, und
Donnerstags sind die Sprechzeiten auch nur nach Vereinbarung. Aufgrund dieser Tatsache
ist es notwendig neue Sprechzeiten fur die Kreisverwaltung Uckermark zu beschliel3en, um
sie servicefreundlicher zu machen.

gez. David Weide 14.06.2019
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