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Ihre Anfrage - Drucksache AF/155/2013 vom 6. November 2013

Sehr geehrter Herr Kuschel,
Ilhre Anfrage vom 6. November 2013 méchte ich wie folgt beantworten:
Wortlaut der Anfrage:

Warum kann der in der Jugendhilfeausschusssitzung zugesicherte Bearbeitungszeit-
raum von vier Wochen nicht eingehalten werden? Warum werden Antragsteller schon
im Eingangsschreiben auf ein hohes Arbeitsaufkommen aufmerksam gemacht und ein
langerer Bearbeitungszeitraum in Aussicht gestellt? Warum werden eingegangene
Antrage nicht mit Eingang im Jugendamt auf Vollstandigkeit gepriift und fehlende Unter-
lagen nachgefordert, wenn die Notwendigkeit besteht?

Der Landkreis Uckermark soll als értlicher Trager der offentlichen Jugendhilfe den
Kostenbeitrag fur die Kindertagesbetreuung auf Antrag ganz oder teilweise Uber-
nehmen, wenn die Belastung den Eltern und dem Kind nicht zuzumuten ist.
MaRgeblich fiir die Feststellung der zumutbaren Belastung ist das Einkommen des
Kindes und der Elternteile, mit dem es zusammenlebt.

Die Rechtsgrundlage ist hier § 90 Absatz 3 SGB Vill — Kinder- und Jugendbhilfe.

Durch die mit der gesetzlichen Regelung einhergehende Freistellung von den Kosten
bei der Inanspruchnahme von Kindertageseinrichtungen fiir Kinder bei geringem
Einkommen macht der Gesetzgeber deutlich, dass dieser Bereich zur Daseinsvorsorge
gehort.
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Nicht zuletzt aus diesem Grund hat die Verwaltung den Anspruch, die Bearbeitung
dieser Antrége in einem mdéglichst geringen Zeitraum zu realisieren.

In den letzten Jahren ist eine kontinuierlich steigende Antragstellung im Aufgaben-
bereich ,Ubernahme von Kostenbeitragen firr die Kindertagesbetreuung“, gemessen
am jeweiligen Vorjahr, festzustellen gewesen. Gleichbedeutend stieg hiermit jedoch
auch die Bearbeitungszeit der Antrage. Aus diesem Grunde wurde im Jugendamt die
Zusammenlegung von Verfahrensschritten in der Sachbearbeitung gepriift und ent-
sprechend umgesetzt mit dem Ziel, die enorm angestiegenen Bearbeitungszeiten auf
ein vertretbares MaB zu reduzieren.

Nicht zuletzt durch die Optimierung von Arbeitsschritten und von strukturellen
MaBnahmen fur diesen Aufgabenbereich konnte die Bearbeitungszeit zwischenzeitlich
erheblich verkirzt werden. Auch wurde zwischenzeitlich in Form von Personalzufuhr
auf die steigenden Fallzahlen reagiert. Das Jugendamt war zeitweise in der Lage, den
Antragstellern eine abschlieBende Entscheidung innerhalb eines Monats mitzuteilen.
Jedoch setzt dies voraus, dass die Antrage vollstandig gestellt sind.

Die Bearbeitung von Antragen nimmt wieder zunehmend eine langere Bearbeitungszeit
in Anspruch (2 bis 3 Monate). Die Griinde hierfiir sind vielschichtig und liegen vielfach
in der unbefriedigenden Mitwirkung der Antragsteller oder in der nicht zeitnahen Bereit-
stellung von erforderlichen Unterlagen Dritter. Nicht selten werden die Antragsteller bis
zu dreimal vom Jugendamt angeschrieben und gebeten, die fir die Bearbeitung
notwendigen Unterlagen zur Verfiigung zu stellen. In diesen Fillen obliegen mir keine
weiteren Steuerungsméglichkeiten, die zu einer Verkiirzung der Bearbeitungszeiten
fuhren kénnten.

Auch in der Organisation liegende Griinde (Hardwareeinsatz, Programmiosung, perso-
nelle Ausstattung) haben in der Vergangenheit fir eine kurzzeitige Verléangerung von
Bearbeitungszeiten gefiihrt. Hier hat die Verwaltung nur bedingt Méglichkeiten, diese
Ausfalle zu kompensieren.

Zum Verfahren ist auszufilhren, dass die in der Verwaltung eingehenden Antrige
durch das Jugendamt gegeniiber dem Antragsteller bestéatigt werden. Die sogenannte
Eingangsbestatigung enthalt fiir die Antragsteller richtigerweise einen Hinweis darauf,
dass die Bearbeitung des Antrages auf Grund von Arbeitsaufkommen langer dauern
kann. Ebenso wird auf eine mégliche Nachforderung von weiteren Unterlagen hinge-
wiesen. Mit diesem sachdienlichen und durchaus vorbeugenden Hinweis werden die
Antragsteller dariber informiert, dass die Bearbeitung ihres Antrages einige Zeit in
Anspruch nehmen kann und das gegebenenfalls. weitere fehlende Unterlagen auf
jeden Fall noch nachgefordert werden. -

Wenn Unterlagen vollsténdig vorliegen, ergeht an den Antragsteller innerhalb von
einem Monat nach Eingang der letzten Abforderungen eine Entscheidung.

MitAreundlichen GriiRen
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